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事業概要

何ができるのか？

アイティフォー統合レポート2025

アイティフォーは何ができるのか？ 何を目指すのか？ ➡ ｜ アイティフォーのあゆみ ｜ 事業概要 ｜ 数字で見るアイティフォー ｜ 5つの強み ｜ HIGH FIVE 2033 ｜
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アイティフォーの売上構成

保守・利用料

BPO

その他

フィナンシャル
システム
事業

公共
システム
事業

流通・
eコマース
システム
事業

CTI
システム
事業

通信
システム
事業決済

ビジネス
事業

システム開発・
販売セグメント

リカーリング
セグメント

56.1%

25.5%

3.4%

4.9%

5.1%

5.9%
8.7%2.6%

19.7%

24.2%

43.9%

売上高

205億

フィナンシャルシステム事業
銀行、信用金庫、保証会社向けに、個人ローンの受付から審査、債権管理、
償却までをサポートするパッケージシステムを提供。
ノンバンクやサービサー向けには、債権管理システムに加え、
効率的な督促・回収ソリューションを展開。

公共システム事業
滞納管理システムや催告業務システムなど自治体向け債権管理
ソリューション、教育機関向けの学務支援ソリューションの他、
システムやICTを活用したBPOサービス（催告・業務補助など）を提供。

流通・eコマースシステム事業
1975年に日本で初めて大手百貨店チェーンのPOSシステムを開発。
現在は、地方百貨店や専門店を中心に
基幹システム「RITS」とECサイト構築システム「ITFOReC」を提供。

CTIシステム事業
金融機関、公共団体、テレマーケティングなどのお客様に向け、
コンタクトセンターの仕組みと業務システムを連動させた
先進ソリューションを提供。
この分野の草分けとして20年以上にわたり、お客様の事業発展を支援。

通信システム事業
1972年の創業から続く基盤事業。
お客様の業務やシステムを効率的かつ安全に動かすためのITインフラを
ネットワーク機器からサーバー構築、クラウドサービス、セキュリティまで
ワンストップで提供。

決済ビジネス事業
地域金融機関を通じて、小売店、飲食店、自治体などの加盟店に対し、
マルチペイメントサービスに対応した独自のキャッシュレス決済プラット
フォームを提供。
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